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Algemene Leveringsvoorwaarden Avans Hogeschool

Artikel 1: Definities

In deze Algemene Leveringsvoorwaarden wordt verstaan onder:

A.

Avans: Avans Hogeschool en/of aan Avans Hogeschool verbonden instituten,
samenwerkingsverbanden en dergelijke.

Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan Avans opdracht geeft
tot levering van goederen en/of diensten.

Voorwaarden: de onderhavige Algemene Leveringsvoorwaarden van Avans.
Overeenkomst: Iedere overeenkomst die tussen Opdrachtgever en Avans tot stand
komt, elke wijziging of aanvulling daarop, alsmede alle (rechts)handelingen ter

voorbereiding en/of ter uitvoering van die overeenkomst.

Partijen: Opdrachtgever en Avans gezamenlijk.

Artikel 2: Toepasselijkheid

2.1

2.2

2.3

Behoudens wanneer, mede gezien de aard van de overeengekomen of overeen te
komen prestaties, andere algemene voorwaarden van Avans van toepassing zijn
(zoals haar Algemene Inkoopvoorwaarden), zijn deze Voorwaarden van toepassing op
alle door Avans gedane offertes en op alle door haar gesloten overeenkomsten met
Opdrachtgever.

De toepasselijkheid van enige andere algemene voorwaarden van Opdrachtgever
wordt nadrukkelijk van de hand gewezen, tenzij Avans schriftelijk heeft ingestemd
met de toepasselijkheid daarvan.

Wijzigingen, aanvullingen en/of uitbreidingen van het in de Overeenkomst en/of deze
Voorwaarden vermelde, zijn slechts voor Avans bindend, indien en voor zover dat
tussen partijen schriftelijk is overeengekomen.
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Artikel 3: Betalingen

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Alle door Avans genoemde c.q. vermelde prijzen luiden exclusief BTW, tenzij
nadrukkelijk anders wordt aangegeven.

Gedurende de looptijd van de overeenkomst is Avans gerechtigd de overeengekomen
prijzen te wijzigen c.q. te verhogen, zonder dat Opdrachtgever in dat geval gerechtigd
is de Overeenkomst te ontbinden. Bij prijsverhogingen van meer dan 5% is
Opdrachtgever gerechtigd de reeds gesloten overeenkomst per aangetekende brief te
ontbinden, mits deze aangetekende brief binnen 8 dagen nadat opdrachtgever in
kennis is gesteld van de prijsverhoging door Avans is ontvangen en mits Avans niet
binnen 8 dagen na ontvangst van deze aangetekende brief de aangekondigde
prijsverhoging mondeling of schriftelijk heeft ingetrokken.

Opdrachtgever is gehouden de facturen binnen 30 dagen na factuurdatum te voldoen,
tenzij schriftelijk een andere betalingstermijn is overeengekomen. Opdrachtgever is
niet gerechtigd enig bedrag op de betaling in te houden uit welken hoofde dan ook
en/of haar betalingsverplichtingen of enige andere op haar rustende verplichting op te
schorten. Opdrachtgever is derhalve in het bijzonder niet bevoegd tot verrekening,
schuldcompensatie en/of tot het inhouden van kortingen.

Opdrachtgever zal enkel door het verstrijken van de overeengekomen
betalingstermijn in verzuim zijn, zonder dat daartoe enige sommatie,
ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst nodig is. Opdrachtgever is alsdan aan
Avans een vertragingsrente verschuldigd van 1% van het desbetreffende
factuurbedrag voor elke maand of een gedeelte daarvan dat Opdrachtgever met de
betaling in verzuim is, een en ander onverminderd het recht van Avans, indien en
voor zover het een termijnbetaling betreft, het nhog openstaande bedrag direct in zijn
geheel op te eisen.

Opdrachtgever is aan Avans verschuldigd is alle kosten, zowel gerechtelijke als
buitengerechtelijke, die Avans reeds heeft gemaakt of nog zal maken ter vaststelling
van de omvang van de vordering van Avans alsmede ter incasso daarvan.

Onverminderd de betalingsverplichting van Opdrachtgever behoudt Avans zich te
allen tijde het recht voor de op haar rustende leveringsverplichtingen terzake van
goederen en/of diensten op te schorten, te staken danwel niet te hervatten, indien
Opdrachtgever niet volledig en tijdig aan de op haar rustende betalingsverplichtingen
heeft voldaan, zonder dat Avans tot enige schadevergoeding gehouden is.

In geval van (dreiging van) faillissement, surséance van betaling, stillegging of
liguidatie van het bedrijf of de instelling van Opdrachtgever alsmede, in het geval
Opdrachtgever een natuurlijk persoon is, bij overlijden van Opdrachtgever, wordt
deze geacht van rechtswege in verzuim te zijn en is Avans bevoegd de rechten als
bedoeld in de leden 4 tot en met 6 van dit artikel uit te oefenen.
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Artikel 4: Ontbinding, overmacht en annulering

4.1

4.2

4.3

4.4

Iedere tekortkoming van een partij in de nhakoming van haar verbintenis(sen) uit
hoofde van de Overeenkomst en/of deze Voorwaarden geeft de wederpartij de
bevoegdheid om de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, tenzij en voor
zover dit recht wordt beperkt in de Overeenkomst en/of deze Voorwaarden.
Ontbinding van de Overeenkomst kan uitsluitend geschieden bij aangetekend
schrijven en laat de toepasselijkheid en rechtskracht van deze Voorwaarden te allen
tijde in stand.

Het in het eerste lid neergelegde ontbindingsrecht kan slechts worden ingeroepen,
indien de tekortkomende partij in gebreke wordt gesteld bij schriftelijke aanmaning,
waarbij haar een redelijke termijn voor de nakoming wordt gesteld, en nakoming
binnen deze termijn desondanks uitblijft.

Niettegenstaande andersluidende bepalingen in de Overeenkomst en/of deze
Voorwaarden, is Opdrachtgever niet bevoegd het in het eerste lid bedoelde
ontbindingsrecht in te roepen, indien de door haar gestelde tekortkoming van Avans
het gevolg is van overmacht en/of iedere omstandigheid die Avans niet is toe te
rekenen. Van de vorenbedoelde overmacht van Avans is onder meer doch niet
uitsluitend sprake, indien Avans niet in staat is haar verplichtingen na te komen,
direct of indirect, vanwege staking, de dreiging van staking, uitsluiting, brand, storm,
weersinvloeden, natuurrampen, terrorisme, oorlog, oorlogsgevaar, oproer, onlusten
en/of vergelijkbare omstandigheden, gebrek aan grondstoffen, hulpmiddelen,
onderdelen of arbeidskrachten (onder meer ten gevolge van ziekte), alsook de
onmogelijkheid c.q. weigering van derden tot levering van voor de uitvoering van de
Overeenkomst benodigde zaken en/of diensten, transportstoornissen, stroomuitval,
overheidsmaatregelen en in het algemeen oorzaken die redelijkerwijs buiten de
controle of zeggenschap van Avans vallen.

Behoudens andersluidende bepalingen in de Overeenkomst en/of deze Voorwaarden is
Opdrachtgever, uitsluitend met inachtneming van het navolgende, bevoegd de
Overeenkomst c.q. de levering te annuleren.

In het geval Opdrachtgever meer dan 30 dagen voorafgaand aan de overeengekomen
datum waarop de goederen en/of diensten geheel of gedeeltelijk zouden worden
geleverd de Overeenkomst c.q. de levering geheel of gedeeltelijk annuleert, is zij
gehouden 25% van de terzake overeengekomen vergoeding bij wijze van
(annulerings)boete te voldoen, met dien verstande dat deze boete enkel wordt
gerekend over de vergoeding terzake van het geannuleerde gedeelte van de levering.

In het geval Opdrachtgever 30 dagen of korter voorafgaand aan de overeengekomen
leverdatum de Overeenkomst c.q. de levering geheel of gedeeltelijk annuleert, is zij
gehouden 30% van de overeengekomen vergoeding bij wijze van (annulerings)boete
te voldoen, met dien verstande dat deze boete enkel wordt gerekend over de
vergoeding terzake van het geannuleerde gedeelte van de levering.

In het geval Opdrachtgever na de overeengekomen leverdatum, en ongeacht of de
levering al dan niet geheel of gedeeltelijk heeft plaatsgevonden, de Overeenkomst
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c.q. de levering geheel of gedeeltelijk annuleert, is zij gehouden de volledige
overeengekomen vergoeding bij wijze van (annulerings)boete te voldoen.

Het voorgaande artikellid laat het recht van Avans op schadevergoeding onverlet.

Artikel 5: Klachten

5.1

5.2

Opdrachtgever is gehouden de door Avans geleverde goederen en/of diensten direct
na levering te onderzoeken of de geleverde goederen en/of diensten aan de
Overeenkomst beantwoorden.

Opdrachtgever dient binnen 8 dagen nadat een tekortkoming, als bedoeld in het
voorgaande lid, is geconstateerd of redelijkerwijs had behoren te zijn geconstateerd
terzake daarvan bij Avans te reclameren, bij gebreke waarvan de geleverde goederen
en/of diensten geacht worden aan de Overeenkomst te beantwoorden.

Artikel 6: Geheimhouding

6.1

6.2

Tenzij anders is overeengekomen is Opdrachtgever, zowel tijdens als na afloop van de
Overeenkomst tot geheimhouding verplicht met betrekking total hetgeen hij ter
uitvoering van zijn verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst en/of deze
Voorwaarden kennis heeft genomen en/of waarvan het vertrouwelijke karakter
evident is.

Opdrachtgeer is verplicht de in het eerste artikellid bedoelde geheimhoudingsplicht op
te leggen aan de medewerkers en/of derden, die hij ter uitvoering van hun
verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst en/of deze Voorwaarden inschakelt.

6.3 Indien Opdrachtgever en/of de in het tweede artikellid bedoelde medewerkers en/of

derden in strijd handelen met de aldaar bedoelde geheimhoudingsplicht, verbeurt
Opdrachtgever, zonder dat een voorafgaande ingebrekestelling of kennisgeving vereist is,
een onmiddellijk opeisbare boete van € 1.000,- per overtreding en € 1.000,- per dag of
dagdeel dat deze overtreding voortduurt, onverminderd het recht van Avans op een
volledige vergoeding van de schade die zij als gevolg van vorenbedoelde overtreding
heeft geleden en nog zal lijden.

Artikel 7: Eigendomsvoorbehoud

7.1

7.2

De door Avans geleverde zaken blijven haar eigendom totdat Opdrachtgever aan zijn
betalingsverplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst en/of deze Voorwaarden
integraal heeft voldaan.

Totdat integrale betaling heeft plaatsgevonden is Opdrachtgever verplicht de door
Avans geleverde zaken zorgvuldig en apart van andere zaken op te slaan, zodat de
betreffende zaken te allen tijde aanwijsbaar zijn als zijnde zaken in eigendom van
Avans, en is Opdrachtgever niet bevoegd de geleverde zaken aan derden uit te lenen,
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in onderpand te geven, in bewaring te geven, te verwerken of in eigendom over te
dragen.

Opdrachtgever is verplicht de geleverde en nog in eigendom van Avans zijnde zaken
op eerste verzoek van Avans af te geven. Zolang het geleverde eigendom is van
Avans, is Opdrachtgever verplicht, op eigen kosten, zorg te dragen voor een
behoorlijke verzekering daarvan.

Artikel 8: Intellectuele eigendom

8.1

8.2

Tenzij anders overeengekomen, berusten alle rechten van intellectuele of industriéle
eigendom op alle bij de voorbereiding en/of de uitvoering van de Overeenkomst
ontwikkelde en/of ter beschikking gestelde zaken, zoals doch niet uitsluitend
programmatuur, apparatuur, documentatie, tekeningen en modellen alsmede alle
gegevens en resultaten, bekend geworden respectievelijk bereikt in het kader van de
Overeenkomst, uitsluitend bij Avans.

Avans is te allen tijde gerechtigd de ter uitvoering van de Overeenkomst en/of deze
Voorwaarden verworven kennis en opgedane ervaringen te gebruiken ten behoeve
van het door haar te verzorgen onderwijs en het verrichten van marktgerichte taken.

Artikel 9: Aansprakelijkheid

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

De aansprakelijkheid van Avans is uitgesloten, tenzij in deze Voorwaarden of
dwingendrechtelijke bepalingen nadrukkelijk anders wordt bepaald.

Avans aanvaardt slechts aansprakelijkheid voor persoons- of zaakschade van
Opdrachtgever, die het directe, uitsluitende en onmiddellijke gevolg is van een aan
Avans toerekenbare tekortkoming, welke aansprakelijkheid, behoudens in het geval
van opzet of grove schuld, te allen tijde is beperkt tot de overeengekomen prijs
(exclusief BTW) van de geleverde c.q. te leveren goederen en/of diensten.

Avans is, behoudens opzet of grove schuld, in het bijzonder nimmer aansprakelijk
voor begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, gemiste
inkomsten c.q. omzet, schade door bedrijfsstagnatie en/of (andere) indirecte schade,
noch voor schade die mede of uitsluitend is ontstaan door toedoen van door haar
ingeschakelde hulppersonen alsook, behoudens opzet of grove schuld, voor schade
die het gevolg is van fouten of tekortkomingen in door of voor rekening van Avans
voor of bij de uitvoering van de Overeenkomst gebruikte, geleverde en/of ter
beschikking gestelde goederen en/of diensten of verstrekte adviezen.

Opdrachtgever zal nimmer een der door Avans ingeschakelde persoon persoonlijk
aansprakelijk stellen.

Opdrachtgever vrijwaart Avans voor alle aanspraken van derden uit hoofde van door
deze derden geleden schade voortvloeiend uit de Overeenkomst, tenzij er sprake is
van opzet of grove schuld aan de zijde van Avans.
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Voor zover aansprakelijkheid voortvloeit uit de wet is deze beperkt tot de verzekerde
som, zoals is opgenomen in de verzekering van Avans Hogeschool.

Artikel 10: Verbod overname personeel

10.1

Tenzij anders is overeengekomen zal Opdrachtgever tijdens de duur van de
Overeenkomst en gedurende een periode van 12 maanden nadat de Overeenkomst
geheel of gedeeltelijk is uitgevoerd geen medewerkers van Avans in dienst nemen
dan wel hen anders dan in de uitvoering van de Overeenkomst op enigerlei wijze bij
diens activiteiten betrekken, zulks op straffe van een onmiddellijk opeisbare boete
van € 50.000,- (zegge: vijftigduizend euro) per overtreding, onverminderd het recht
van Avans op volledige schadevergoeding voor zover deze het genoemde bedrag
mocht overstijgen.

Artikel 11: Slotbepaling

11.1

Indien een of meer bepalingen van de Overeenkomst en/of deze Voorwaarden
onverbindend en/of niet-afdwingbaar wordt respectievelijk worden verklaard, blijven
de overige bepalingen volledig van kracht.

Aan de titels van de artikelen kunnen door Opdrachtgever geen rechten worden
ontleend. Deze gelden uitsluitend ter referentie.

Artikel 12: Geschillen

12.10p alle Overeenkomsten met Avans is Nederlands recht van toepassing.

12.2

Geschillen, welke niet in onderling overleg zijn op te lossen, en verband houden of
voortvloeien uit de Overeenkomst en/of deze Voorwaarden, kunnen uitsluitend ter
beslechting worden voorgelegd aan de relatief bevoegde rechter in het
arrondissement Breda.
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